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Din integritet ar viktig for oss. Denna integritetspolicy forklarar hur Alwey Finance AB, 559151-2560,
nedan kallat “vi”, “oss” eller "Bolaget”, samlar in, anvander, lagrar och skyddar dina personuppgifter i
enlighet med Dataskyddsforordningen (GDPR) och annan tillamplig lagstiftning. Informationen nedan
forklarar vilken slags information vi samlar in om dig, varfoér vi samlar in dina personuppgifter, hur vi
anvander dem, varifran vi hamtar dem och hur vi delar dem nér du anvdnder Bolagets tjanster och
produkter. Vi forklarar dven vilka rattigheter du har enligt Dataskyddsférordningen och hur du kan

komma i kontakt med medarbetare pa Bolaget.

1. Personuppgifter vi samlar in och andamal med behandlingen

Vi samlar in personuppgifter som du lamnar till Bolaget nar du ansdker om finansiering av ett fordon,
nar du besodker var webbplats eller ndr du pa annat séatt ar i kontakt med oss. Vi samlar bland annat in
féljande uppgifter:

e Kontaktuppgifter: Vi samlar in dina kontaktuppgifter till exempel namn, adress,
telefonnummer, e-postadress for att kunna skicka viktig information och kommunicera med
dig kring din kreditansdkan, dina avtal, betalningar eller 6vriga fragor. Om du har lamnat
samtycke, kan dven dessa uppgifter anvdandas i marknadsféringsandamal

¢ Identifikationsuppgifter: For att sakerstalla din identitet vid kreditansékan och
kreditbedomning, vid eventuellt avtalsingaende och vid 6vrig kommunikation, samlar vi in
uppgifter, till exempel personnummer och Bank ID. Det gor vi bland annat for att kunna
genomfdra Kundkdannedomsprocessen (KYC). Vi foljer lagen om Penningtvatt och Finansiering
av Terrorism (2017:630) och behdver da hamta uppgifter fran externa kallor. Den
informationen omfattar personer som har eller haft en viktig offentlig och/eller politisk
funktion och darfér anses vara en person i politiskt utsatt stallning (PEP) och deras anhoriga
(RCA). Informationen inkluderar bland annat namn, fédelsedatum, fodelseplats, yrke eller
position och anledningen till att personen finns pa listan. Vi inhdmtar ocksa information fran
externa sanktionslistor. Listorna innehaller namn pa personer som omfattas av restriktioner
beslutade av bland annat EU och Office of Foreign Asset Control (OFAC). Syftet ar att
upptacka avvikelser och forhindra att Bolaget utnyttjas i brottsliga syften.

¢ Finansiell information: For att kunna bedéma din kreditansdkan och din formaga att betala
tillbaka krediten behover vi fa information om bland annat din inkomst och utgifter, tillgangar
och skulder, civilstand, boendeform och sysselsattning. Vi tar in kreditupplysningar fran tredje
part, till exempel UC, med information om betalningshistorik, kapitalinkomster och -utgifter,
borgensataganden, eventuella betalningsanmarkningar eller skuldsanering. Vi tar in
information om fordonet som ska finansieras fran tredje part, till exempel Trafikstyrelsen eller
annat finansinstitut

e Teknisk information: Nar vi kommunicerar elektroniskt samlar vi information om till exempel
IP-adress och anviandarbeteende pa var webbplats. Det gor vi for att forebygga bedragerier
och sdkerstalla IT-sdakerhet



e Kommunikation: Nar du &r i kontakt med oss till exempel via var kundtjanst, identifierar du
dig vanligen med Bank ID. Vi lagrar den eventuella korrespondensen, e-post, inspelade samtal
eller chattkonversation

3. Rattslig grund

Enligt Dataskyddsférordningen kravs det alltid en rattslig grund (lagstod) for att Bolaget ska ha ratt att
behandla personuppgifter. Vi anvander foljande fyra rattsliga grunder for att behandla
personuppgifter:

¢ Fullgorande av avtal. Personuppgifter far behandlas om nédvandigt for att fullgora ett avtal
till vilken en fysisk person ar part eller for att vidta atgarder pa begaran av en fysisk person
innan ett sadant avtal ingas

e Rattslig forpliktelse: Personuppgifter far behandlas om det dr nodvandigt for att Bolaget ska
fullgéra en forpliktelse enligt lag eller myndighetsbeslut. Vi féljer bland annat
Konsumentkreditlagen (2010:1846) genom att dokumentera var kreditgivningsprocess. Vi vill
inte bli utnyttjade for penningtvatt eller terroristfinansiering, darfor faststaller vi kunders
identitet och staller fragor till vara kunder (KYC) enligt Lag om atgarder mot Penningtvitt och
Finansiering av Terrorism (2017:630). Att skydda personuppgifter enligt
Datadataskyddsférordningen ar ocksa en rattslig forpliktelse. Vi vidtar darfor kontinuerligt
lampliga tekniska, organisatoriska och administrativa sdkerhetsatgarder for att skydda den
information vi har mot forlust, missbruk och obehérig atkomst, réjande, dndring och
forstéring. Genom att lagra information sakerstaller vi att bokféring och redovisning foljer
Bokféringslagen (1999:1078)

e Berattigat intresse: Personuppgifter far behandlas pa grundval av Bolaget eller tredje parts
berattigande intresse. Du har ratt att invdnda mot behandling som genomfors pa grundval
berattigade intresse. Se avsnittet Dina rattigheter (nedan) for mer information om din ratt till
invandning. Ett berattigat intresse ar till exempel att tillhandahalla hej@alwey.se till dig for att
du ska kunna ha kontroll pa dina engagemang hos oss och kommunicera pa ett sdkert satt
med var kundtjanst. Att informera om vara tjanster och produkter som kunder anvander sig
av ar ocksa ett beréttigat intresse. Vid eventuella kundklagomal efterlever vi
Finansinspektionens allmanna rad om klagomalshantering avseende finansiella tjanster till
konsumenter (FFFS 2002:23), vilket vi betraktar som ett berattigat intresse. Vi anviander oss av
Cookies dar det berattigade intresset ar att utveckla Bolagets webbsidor for att gora dem mer
lattanvanda for kunder (notera att placering av cookies kraver ditt foregaende samtycke). Vi
raknar besok och trafikkallor sa att vi kan mata och forbattra webbplatsens prestanda.

e Samtycke: Personuppgifter far behandlas om du samtyckt till behandling for ett eller flera
specifika dndamal (kravs till exempel fér marknadsforingsandamal). Nar den rattsliga grunden
for behandling av personuppgifter &r samtycke far du lamna ett sadant samtycke till att
personuppgifterna far behandlas. Du har ratt att ndr som helst aterkalla ditt samtycke genom
att mejla hej@alwey.se. Vi har da fortsattningsvis ingen ratt att behandla uppgifterna med
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stod av samtycket. Aterkallat samtycke paverkar inte lagligheten av den behandling som
genomforts pa grundval av ditt samtycke, innan samtycket aterkallades.

4. Overforing till tredje land

Vi stravar efter att dina personuppgifter endast behandlas i Iander inom EU och EES men det kan
forekomma att uppgifter behandlas utanfor EU eller EES (ett sa kallat “tredjeland”). Sadan behandling
sker endast under férutsattning att 6vriga regler i Dataskyddsférordningen foljs och att EU-
kommissionen tagit beslut om att det finns en adekvat skyddsniva i det aktuella landet enligt artikel
45 i Dataskyddsforordningen samt att standardavtalsklausuler anvands.

5. Lagringstid

Vi sparar dina personuppgifter for att uppfylla &ndamalet med behandlingen och sa lange det finns en
rattslig grund for det. Som huvudregel raderas dina personuppgifter 8 ar efter att ditt eller dina
engagemang hos Bolaget har upphort. Det kan forekomma att vi sparar dina uppgifter langre tid pa
grund av bokforings- och penningtvattslagstiftning. Darefter raderas eller anonymiseras uppgifterna.

Om du inte har ingatt ett avtal med Bolaget, men till exempel har lamnat personuppgifter i en
kreditansokan, sparas normalt dina personuppgifter i upp till tre manader. Dina uppgifter kan i vissa
fall sparas under en langre tid pa grund av réattsliga forpliktelser.

6. Vilka delar vi dina uppgifter med?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med:

e Kreditupplysningsforetag och banker

e Bolaginom Alwey koncernen

e Eventuell god man, forvaltare eller formyndare, eventuell medlantagare eller fullmaktshavare

e Samarbetspartners och leverantorer (till exempel IT-tjanster) som behandlar uppgifterna for
var rakning

e Myndigheter, sdsom Skatteverket, Polismyndigheten, Transportstyrelsen eller
Finansinspektionen om det kravs enligt lag

e |nkassobolag vid utebliven betalning

¢ Vikan komma att lamna ut dina personuppgifter till tredje part, exempelvis i samband med
en omstrukturering, fusion, férsaljning av tillgangar eller dverlatelse av verksamhet. Vid ett
sadant utlamnande sékerstaller vi att mottagaren ar skyldig att behandla dina personuppgifter
i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning. Om den efterfoljande behandlingen skiljer sig
fran den som beskrivs hari kommer du att informeras sarskilt om detta

Alla mottagare av informationen ar bundna att hantera dina uppgifter sdkert och enligt
Dataskyddsférordningen.



7. Dina rattigheter

Du har bland annat ratt att:

e Begéra tillgang till de personuppgifter vi har om dig, ett sa kallat registerutdrag

e Begara rattelse om du misstanker eller har upptackt att en personuppgift ar felaktig,
ofullstandig eller irrelevant. Du har ocksa ratt att begara att vi ska radera personuppgifter som
avser dig (mer kant som ratten att bli bortglémd). Nar vi har mottagit en sadan begaran goér vi
en bedémning i det enskilda fallet. Vi kommer radera dina uppgifter endast om det inte finns
nagra hinder i lag eller avtal. Det ar till exempel inte majligt att radera uppgifter som avser dig
om det finns en rattslig forpliktelse att spara uppgifterna

e Invdanda mot behandling som grundar sig pa Bolagets eller tredje parts berattigade intresse

e Under vissa forutsattningar och om vi behandlar personuppgifter med stod av avtal eller
samtycke, fa dina uppgifter 6verforda (dataportabilitet) till en kopia i ett strukturerat, allmant
anvant och maskinlasbart format (till exempel PDF) av de personuppgifter som du sjalv
tillhandahallit till oss och ratt att fa dessa 6verforda direkt till annan personuppgiftsansvarig
om det ar tekniskt mojligt

o Aterkalla samtycke nar som helst om behandlingen grundar sig pa samtycke

e Ldamna in klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Box 8114, 104 20 Stockholm.

8. Delvis automatiserade beslut

Bolaget anvander sig av delvis automatiserade kreditbeslut. Det betyder att vi tar hjalp att fatta beslut
pa teknisk vdag med hjalp av algoritmer. Syftet med detta beslutsfattande ar att vi ska kunna
administrera krediter pa ett effektivt och lagenligt satt. Det slutgiltiga kreditbeslutet hanteras dock
alltid av en kredithandlaggare.

9. Hur vi skyddar dina uppgifter

Vi anvander tekniska, organisatoriska och administrativa sdkerhetsatgarder for att skydda dina
personuppgifter mot obehorig atkomst, forlust, missbruk eller forstorelse. Exempelvis anvands
kryptering, atkomstbegransning och saker autentisering.

10. Andringar i policyn

Vi kan komma att uppdatera denna policy vid behov. Den senaste versionen finns alltid tillganglig pa
Bolagets webbplats www.alwey.se

10. Kontakt
Om du har fragor om var integritetspolicy eller vill utéva dina rattigheter, vanligen kontakta oss:

Alwey Finance AB
Erik Dahlbergsallén 15
115 20 Stockholm

E-post: hej@alwey.se






